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¢Como puedo

vender en Instagram?




Mi negocio en
Instagram

4 pilares
fundamentales




Tener un perfil de calidad

Crear una comunidad / base de seguidores

Dominar los formatos

Plan de marketing — Campanas en el Adm. De
anuncios




¢Quée es un perfil
De calidad en
Instagram?

Foto de perfil —imagen corporativa.

Nombre y categoria.

Biografia en sintonia con la PV.

Informacion clave y datos de contacto.
Historia corriendo, simbolo de cuenta activa.
Mensajes orientados a la venta-compra.
Historias destacadas con relacion a la imagen
corporativa.

Al menos “3 bajadas de accion”

Historia destacada 1 y/o 2, orientadas a la
venta-compra.
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ul #QuedateEnCasa 9 14:43 189 8%l

< beautylove.tiendaonline

186 11,9 mil 557

Publicaciones Seguidores Siguiendo

BEAUTY LOVE® =

B i TRANSFORMAMOS TU RITUAL DE BELLEZA, EN UNA
EXPERIENCIA DIFERENTE!

& CEeRTIFICADA #YogaFacial #FaceGym

& CompRrA ONLINES®ENViOS A TODO CHILE.
www.beautylove.shop/

Santiago, Chile

Le siguen monitoj y unespinos

Ver tienda

Mensaje Correo

Clases ¥ Cyber ¥ Sellers Comentarios Beauty



| #QuedateEnCasa % 09:24

( joiamarket

151 9.498 1

Publicaciones Seguidores Siguiendo

JOIA MARKET

Compras y ventas al por menor

Tienda JOIA — SR665

joiamarket.com

Santa Rosa 665. Local 6, Santiago, Chile

Le siguen lavoe, n.vrcos y 12 personas mas

Ver tienda

Mensaje Correo

| #QuedateEnCasa % 09:26

( dakingchile

1.970 38 mil 3.567

Publicaciones Seguidores Siguiendo

Daking GraffStore

Empresa del sector industrial
Tienda Abierta

Horario de atencién

Lunes a viernes 10:00 a 18:00 hrs
® sitio web www.Daking.cl

® Wsp +569 62136626

® Teléfono 226718919
#Somosgraffiti

daking.cl/

Garcia Reyes #5, Santiago, Chile
Le siguen peck94, kekoaraya y 57 personas mas

Seguir Mensaje Contactar

Colorloop 2.0 Envios Sprays Orange Drip Esmaltg

&

0 #QuedateEnCasa % 09:25

prometeostudio

97 4.372 2.381

Publicaciones Seguidores Siguiendo

Prometeo - objetos y lamparas.

Estudio de disefio de interiores

»~{ llumina tu hogar bello y sustentable

'+ Materiales de bajo impacto ambiental

@ Compra aqui! Tienda online
www.prometeostudio.com

Le siguen refreska.cl, claraelec y 2 personas mas

Ver tienda

Mensaje Contactar

Clientes Medios Exploracion...

REGRESO DEL VOLCAN
CONCURSO

f’?‘?ﬂ




é¢Cual es la
base de seguidores
optima?

1. Hay distintos umbrales, el primero son los
1000 seguidores / 5K / 10K

2. Acciones organicas para la suma de
seguidores; interactuar con otras cuentas,
seguir a cuentas de clientes potenciales y
mantener un ritmo de publicacién (PM).

3. Concursos.

4. Menciones / al menos dos por semanas (se
incluye en el PM).

5. Campaiias con influencer o micro influencer
por medio de canje.

6. Es el objetivo 1 de cualquier cuenta nueva.

il #QuedateEnCasa = 18:58

< enriquetasolari.skincare

293 12,7 mil 3143

\' Publicaciones Seguidores Siguiendo

ENRIQUETA SOLARI
Salud/belleza

High Performance Skincare
100% Natural & Non Toxic
Piel radiante y saludable '+
Cruelty Free y «, EL:
enriguetasolariskincare.com
Le sigue baiselapolis

Seguir Mensaje Contactar

Happy clients Puntos de v... Amor Tratamientos Beau




Concurso IG

Tener un premio valorado por la audiencia es el primer
paso para tener un concurso efectivo.

El tiempo desde el lanzamiento al sorteo debe ser por lo
menos 10 dias.

En ese tiempo en que el concurso se encuentra activo
hay que refrescar la grafica al menos una veaz.

Es preciso tener menciones todos los dias en nuestras
stories. Mantener el concurso activo sin ser reiterativo y
aburrir (gran desafio).

Amplificar el concurso por medio de influencer y/o
colaboraciones con otras marcas.

El dltimo tiempo ha estado en tendencia es desarrollar
concursos colaborativos.

«all #QuedateEnCasa 00:05

< KRAL.ARTEYJOYERIA
Publicaciones

e kral.arteyjoyeria

CONCURSO

AROS AZALEA

Les gusta a insensata_complementos y mas
personas

kral.arteyjoyeria % 4 CONCURSO 4 $¢
Gana un par de aros de flor... mas

Ver los 869 comentarios

cotemaquillaje #jazmin @andicataldo
@antoniaeyzaguirre123 @ O O D D '+ '+ '+
Hd
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¢Cual es el
formato mas
idoneo?

travorbell
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Publicacion - Feed

e Formato cuadrado: 640 x 640 pixeles | 1080 x 1080 pixeles (tamafo recomendado)

1. Foto propia.

* Formato horizontal: 600 x 400 pixeles | 1080 x 566 pixeles (tamafio recomendada)

2. Respetar formatos.
e Formato vertical: 600 x 749 pixeles | 1080 x 1350 pixeles (tamafio recomendado) 3 Si IO vas a contar con fOtO debe ser Ia mejor
. ’
foto posible.
I Medidas para fotos en Instagram 4. Prefiere video.

5. Hoy, 2022, el feed aloja nuestras mejores
piezas, es una vitrina, una galeria.
6. Un ritmo minimo de publicaciones es 2 post a

Farmato

b la semana.

Formato

rtcal SR 7. Mediante la prueba en diferentes horarios,
identifica el que te da mejores resultados.

8. El relato y la diagramacion de tu texto es

_ _ clave.

v 9. Laintencidn es generar engagement.




Historia - Storie

1. Eslainterfaz de mayor consumo en la
actualidad, por ende las marcas estan
promocionando aca.

Es importante respetar el formato 1127 x

Si tu comuna esta dentro
del drea blanca, te
entregaremos en
24 a 48 horas habiles.
Si esté por fuera, el

Debido a la Contingencia Sanitaria

en la que nos encontramos como

consecuencia del Covid-19, nuestro

proveedor de logistica esta 2

iBuenas Noticias!

Queremos entregar tus

productos lo antes

tiempo de entrega serd

operando con el 50% de su
personal, por lo cual las entregas

2008 pix.

posible. entre 2 y 6 dias hdbiles. podrian tener retraso. 3 Comunica buenas noticias S|empre|
Por eso, retomamos las Sin embargo, estamos 4. Dura activa 24 horas.
Entregas en i despachando todos los dias para . i
cumplir en lo posible con nuestros 5_ QUEda a|OJada como arCh|VO_
24y 48 horas en tiempos de entrega, entre 2y 6 .
Regién Metropolitana. e dias habiles. 6. El espacio No es malo, €S un recurso.
& |Contarmos eon tu Comprensién. 7. No sobrecargues de contenido extra la
informacion (recursos de 1G).
, =) 8. Amplifica el contenido.
B N 9. Laintencidn es generar engagement.




Reels

al #QuedateEnCasa < 15:28

< Reels

Roller Jade

<« N

itylove.tiendaonline - S'eguir

“+ Rodillo Facial de Jade '+ ... més

il 'ylove.tiendaonline - Audio original beau

¥ 82

Qi

Es la ultima interfaz disponible para generar
contenido.

Videos de 15 y 30 segundos para contar un
contenido ludico y digerible.

Su formato lo hace ser muy consumido y sus
opciones de aplicacidon permite incorporar
musica, lo que ha hecho de este soporte un
formato de moda.

Algunos quedan alojados en el feed.

Se recomienda trabajarlo con autenticidad.
Utiliza la pantalla completa.



Historias destacadas

Clases

. Cl'\"bc'f L

Sellers

Comentarios

Interfaz dedicada a la relacion con los
clientes.

Hoy es muy demandada ya que ordena la
informacion importante de la cuenta y del
negocio.

Se recomienda tener la primera y/o la
segunda enfocada a contenido comercial.
Deben si o si estar en sintonia con la imagen
corporativa.

Si bien es permanente, se recomienda
administrarlas con flexibilidad.



IGTV

‘+ Roller - Stuiper Roller - Vibra
Roller ~

beautylove.tiendaonline - Seguir
18 de octubre

X

Interfaz dedicada a la profundizacion de
contenido.

Permite grabar videos de 15 segundos a 10
minutos y hasta una hora para cuentas
verificadas.

Esta pensado para la audiencia que es
fanatica de la marca y que adhiere
activamente al contenido generado, pasaron
de ser clientes a ser fanaticos.

Se recomienda hacer un guion previo o
storyboard.



¢Que es un
Plan de marketing?

l agosto

domingd lunedmaredmigrooledueveduisimesdsdbadd dominga| lunes | mares |midrcoled jueves | viemes | sdbada

15 13 | 20 1 22 23 24 25 27 235 23 30

martegmidrooled  jusves | wviermes abadd

13 14 15 16 17

jusvedvierneszabadddomingd lunes |martegmidrooleduevesuisines sdbadaldomingd

1 2 3 4 3 G T i 3 10

11
dia
del
nifio

1. Esla planificacidon (en cualquier instrumento) de los contenidos, campaiias y cualquier esfuerzo
comunicacional/comercial de la marca en rr.ss.

Es indispensable para obtener buenos resultados en esta gestion.

Requiere de rigurosidad, control y seguimiento.

Permite una vision de futuro del negocio.

Se deben incluir las acciones organicas y las campafias con presupuesto.

El minimo de ejecucidon son 2 meses.

Observar el calendario retail y los eventos de marketing que considera.

NoO Uk WwN



Plan de marketing para
comenzar

agosto
jusvedvierneszabadddomingd lunes |martegmidrooledjueveduiened sdbadaldomingd  lunes  |martesmidrooled jusves | viemnes kdbadddomingdlunesmartesmidrooleduevesuisrneszabadd domingo| lures | martes |miércaled jueves | viemes | sdbado
1 2 3 4 5 5] 7 5] 3 10 i 12 13 14 15 16 17 18 19 | 20 | 22 23 2d 25 25 27 25 23 30 |
dia .
detalle taller del | detalle DD::;:E'D taller | concursao | concursal . taller [ detalle campanalcampatialcampatial taller  |campatialcampantialcampana

nifio

Objetivo: Aumentar la base de seguidores / Concretar XXX ventas
Contenido: 2 a 3 publicaciones en el feed semanal — stories todos los dias (lun a vie y fds x medio), (mds de 3 al dia)—2 reels a la
semana (1 de 15’y el otro de 307)
Presupuesto: Mensual, minimo $30.000 y que funcione en proporcion dividido entre promocién de campaiias de
alcance/reconocimiento (30% del presupuesto) y promocion de campaias de conversion o contenido comercial (70% del
presupuesto), (la distribucion del % puede variar obviamente).

*Es trascendental en el éxito de esta gestidon que alguno de los colaboradores (ojala los fundadores) participaran activamente.




¢Como hago
anuncios en
. Instagram?




Lo primero es lo primero...

Antes de desarrollar cualquier esfuerzo en Instagram, es estrictamente necesario:

a) Tener completa claridad de mi PV.

b) éMis segmentos de clientes estan en Instagram?

c) Conocer los diferentes formatos de la aplicacion.

d) Trabaja las campanas en el administrador de anuncios — Meta business suite / Pagina de FB.

Y ahora...

a) Plantear objetivos y métricas que nos ayuden a evaluar si alcanzamos el objetivo.

b) Definicion de perfil psico demografico del publico.

c) Definir los montos a invertir en publicidad. Presupuesto.

d) Elaborar las piezas y el contenido de nuestras campafas, procurar que sea contenido de calidad.



Perfiles Psico
Demograficos en
Facebook-Instagram

Identifica a tu publico a través de su
edad, ubicaciodn, gustos, idioma,
educacion, ciudad, etc...

Hay que tratar de tener un publico
amplio pero bien definido.

Esto maximizara el resultado de nuestra
campana.

Editar publico

Nombre del publico

Piiblicos personalizados

Lugares

Edad
Sexo

Idiomas

Segmentacion detallada

Mejores puntajes PSU colegios Publico potencial:

Alcance potencial: 4500 personas

Caracteristicas del publico:

= Lugar:
o Chile: Santiago de Chile (+40 km)
Reqgion Metropaolitana de Santiago

- - = Edad:
Excluir | Crear o 17-20
= |dioma:
Todos en este lugar « o Espafiol
= Personas que ven:
o Centro educativo: Santiago College,
Chile Colegio Cumbres, Colegio Los Andes,
. . ) . Red Land High School, Kent Schoal,
@ Santiago, Santiago Metropolitan Region +40km = Instituto Nacional General José Miguel
Carrera, Sagrado Corazon, Colegio
@ Incluir = Tabancura, Instituto Alonsa de Ercilla -
- Colegio Marista, Santiago - Chile,
Afiadir ubicaciones masivas... Colegio Cordillera, Colegio Andree
English School, Bristol Grammar School,
17~ - 20« Villa Maria Academy, Colegio Aleman
de Santiago, The Grange Schoaol,
) Alliance francaise Paris lle-de-France,
Hombres | Mujeres Colegio San Ignacio El Bosque, Colégio
“erbo Divino o Saint George's College
Espafiol

INCLUIR personas que cumplan, al menos, UNA de las siguientes
condiciones
Datos demograficos = Educacion » Escuelas
Alliance frangaise Paris lle-de-France
Bristol Grammar School
Colegio Aleman de Santiago
Colegio Andree English School
Colegio Cordillera
Colegio Cumbres
Colegio Los Andes

Colegio San Ignacio El Bosque



Promocionar sitio web

[ ]
Fo r m a to S y p I e za S e n Es posible que las herramientas publicitarias de Facebook no funcionen del modo previsto si hay activado un blogueador de anuncios en

un navegador web. Desactiva el bloqueador o afiade la URL de esta pégina web como una excepcic’)n para poder crear anuncios sin

problemas. Después de desactivarlo, debes actualizar la pantalla.

Facebook - Instagram ~ '
e Guardar | SECCION DENOTICIAS DEL  SECCION DE NOTICIAS DEL e

ORDENADOR MOVIL

URL

Se suele necesitar un texto BREVE.

http:lcomunicaciones.uc.cl/

LaS |mégenes deben ser Texto > Facultad de Comunicaciones UC il Me gusta esta pagina
id ea | m e nte m a’ S d e u n a y tie n e n La Facultad de Comunicaciones de la UC esta compuesta por La FacuFl’t:t;“::j:dom‘unicaciones de:la' UG:esta conm
H tres departamentos académicos S puesta por tres
gue contener la menor cantidad departamentos académicos
de texto posible. (20%). NS
Imagenes Afadir un video

Los videos también deben ser 1 |+ ~ TS PONTIFICIA
breves. AR \z\ UNIVERSIDAD
: CATOLICA

Facutad De | =/ DE CHILE

Anadir una imagen

Titulo

Facebook - Instagram definira el
mejor formato de presentacion de
acuerdo a los objetivos de las
campanas.

Subir Seleccionar imagen

Cambiar la posicion de la imagen

BB DET GEICA . WV D EICA Y Mas informacion

Llamada a la accion
= Me aqusta B Comentar # Compartir

$¢ | Alhacerclic en Promocionar, aceptas los Términos y condiciones de Facebook | Servicio de ayuda Cancelar




Javier Vasquez Gonzalez
- Campaiia: Evento: Comida 55 afios

u No queda dinero en tu cuenta "Javier Vasquez Gonzalez" (n.° 248579515). Afiade dinero para seguir publicando los anuncios. | Afadir dinero ‘

2 H LI 4 L] Datos aemogrs ———
Métricas y evaluaciéon =~ =270 =
Estan las métricas de lectura e
(alcance, likes, compartidos) en las ‘ !
estadisticas de nuestra pagina. s S ’ 2 > EE = mon e

Las métricas de conversion
(cuanto costaron nuestros
anuncios y sus resultados) se
encuentran en el administrador de
anuncios.

El pixel de Facebook es una herramienta extraordinaria que opera
como una cookie. Esto significa que nos permite seguir el viaje de un

usuario en la web.
Para hacer métricas customizadas
es necesario instalar el “pixel” de

El pixel se configura en el administrador de anuncios y debe ser
Facebook.

incrustado en el header del cédigo de la pagina donde queremos hacer
el seguimiento. Su mayor utilidad es calcular ventas efectivas.



¢Queé determina el alcance de mis campanas
pagadas en RRSS?

Es un equilibrio entre a) La
calidad cualitativa de mi anuncio
vy b) Lo que estoy dispuesto a
invertir.

Los anuncios se despliegan en
tiempo real por un sistema de
pujas: hay espacios limitados
para publicar anuncios y
organizaciones que apuestan por

aparecer en estos espacios.

Pagina Cuenta
MBA UC ~ mBauC 1 &~

Crear campafa de Test

Campafia
Crear campaiia

e VVamos a pensar cuanto te gustaria invertir en tu campafia.

Tipo de puja @

Puja @

Dines cugl es tu puja y tu presupueste y cudndo te gustaria que empezara tu camparia

® Coste por clic (CPC) Coste por impresion (CPM)
Paga cuando alguien haga clic en tu anuncio.

364 La puja recomendada para llegar a la mayor parte de tu plblico es de 3,54 USD.

. (Ctros anunciantes estan pujando entre 3,54 USD y 5,58 USD.)
Puja minima: 1,00 USD
recunuesto minimo: 10.00 USD
25.00 £ ! 0: 10,00 USD

Presupuesto diario @

Fecha de inicio @

Cancelar campafia

El gasto diario real de tu campafia puede ser hasta un 20% mas elevado. Mas
informacion.

® Comenzarya
Programar comienzo -

~ Mostrar mas Quiero averiguar mas sobre como fijar el presupuesto de una camparia

Guardar como borrador | | < Anterior | Siguiente >




Tips — Blog de Instagram

& (& & business.instagram.com/blog?locale=es_LA w = e

q"bm%’lam Empresas Primeros pasos Publicidad Comprar Recursos Noticias centrodnlascondes

BLOG PARA EMPRESAS

Descubre los dltimos anuncios, novedades y préacticas recomendadas de Instagram.

Tipo de publicacion v Objetivo v Region + Tamano de la empresa v




Veamoslo en la practica




Mi negocio en
Facebook

¢Como empiezo?




Fanpage — Pagina de fans — Facebook empresas

Completar toda la informacion de la pagina.

Foto de portada y foto de perfil es CLAVE.

Ir detalladamente navegando y completando el perfil.




80eg Y ahora
-- como vendo
%y en Facebook?

X |




Lo primero es lo primero...

Antes de desarrollar cualquier esfuerzo en Facebook, es estrictamente necesario:

a) Tener completa claridad de mi PV.

b) ¢éMis segmentos de clientes estdn en Facebook?

c) Plantear objetivos y métricas que nos ayuden a evaluar si alcanzamos el objetivo.

d) Definicion de perfil psico demografico del publico

e) Definir los montos a invertir en publicidad. Presupuesto.

f) Elaborar las piezas y el contenido de nuestras campanas, procurar que sea contenido de calidad.



¢ Qué es Facebook para
el Marketing?

¢Como funciona el marketing en
Facebook?

-Las campanas se articulan desde las paginas de
Facebook o el Administrador de Anuncios.

-Es necesario contar con una cuenta personal y
un medio de pago como débito o crédito.

-Las campanas soportan multiples formatos
(texto, imagen y video).

Se pueden hacer promocionar publicaciones
como también anuncios.

I £ Facuttad de Comunicaciones uc

Pagina Mensajes Notificaciones [} Estadisticas Herramientas de publicacion Tus paginas

Facultad de
Comunicaciones
| Inicio

Informacion ali

# Estado [8] Fotovideo Oferta, Evento + ¥ 6
Eventos E — a Educacion Ayud
en Santiag
b Bu: de ayuda
Fotos Escri 4.4 %%
Informarde. Dl
Opiniones
Me gusta Consejos para paginas
i Esta semana er todas
Videos . Administra facilmente tu pagina desde
> cualquier lugar
Publicaciones 56931 btér 12 af
Alcance de la 0 14

Servicios e sitio wet Enviar me

Tienda

Notas Llega a personas cerca de tu centro educativo C ay pub) fi

~ Nimero de personas a las que puedes llegar cerca de Facultad de ; A "
Administrar pestafias " CominiastoraiUc X
— 630 000,
qgustar tu pagina?

Promocionar negocio local

Facebook es un mediador que a través de las “paginas de
Facebook” (no los perfiles ni los grupos) conecta usuarios con
organizaciones.

La diferencia con otros medios como la televisidn es que su
costo de operacion es bajisimo y los resultados pueden ser
medibles con exactitud.



Editar publico

Piblico potencial:

° °
Nombre del publico Mejores puntajes PSU colegios
Alcance potencial: 4500 personas

Caracteristicas del publico:

J e = Lugar
e m O ra I ‘ :OS e n Piiblicos personalizados o Chile: Santiago de Chile (+40 km)
Reqgion Metropaolitana de Santiago
el S = Edad:
Excluir | Crear o 17-20

= |dioma:
a‘ e OO Lugares Todos en este lugar « o Espafiol
= Personas que ven:

) o Centro educativo: Santiago College,
hile Colegio Cumbres, Colegio Los Andes,
Red Land High School, Kent Schoaol,

@ Santiago, Santiago Metropolitan Region +40km = Instituto Nacional General José Miguel
) Carrera, Sagrado Corazon, Colegio
@ Incluir = Tabancura, Instituto Alonsa de Ercilla -

Identifica a tu publico a través de su Afaai uoicacionss masias.. Colegio Marisia Sartago - Chie,

English School, Bristol Grammar School,

edad’ ubicacién’ gustos’ idioma' Edad 17+ - 20+ Villa Maria Academy, Colegio Aleman

de Santiago, The Grange Schoaol,

4 . h Alliance francaise Paris lle-de-France,
educaCIOn, CIUdad, etC... sexo e s Colegio San lgnacio El Bosque, Colégio

“erbo Divino o Saint George's College

Idiomas Espafiol

Hay que tratar de tener un publico
amplio pero bien definido.

INCLUIR personas que cumplan, al menos, UNA de las siguientes

Esto maximizara el resultado de nuestra
Ca m pa ﬁ a . Datos demograficos = Educacion » Escuelas

Alliance frangaise Paris lle-de-France
Bristol Grammar School

Colegio Aleman de Santiago

Colegio Andree English School
Colegio Cordillera

Colegio Cumbres

Colegio Los Andes

Colegio San Ignacio El Bosque



Formatos y piezas en
Facebook

Se suele necesitar un texto BREVE.

Las imagenes deben ser
idealmente mas de una (hasta 6) y
tienen que contener la menor
cantidad de texto posible. (20%).

Los videos también deben ser
breves.

Facebook definira el mejor
formato de presentacion de
acuerdo a los objetivos de las
campanas.

Promocionar sitio web

Es posible que las herramientas publicitarias de Facebook no funcionen del modo previsto si hay activado un blogueador de anuncios en
un navegador web. Desactiva el bloqueador o afiade la URL de esta pagina web como una excepcion para poder crear anuncios sin
problemas. Después de desactivarlo, debes actualizar la pantalla.

TEXTO E IMAGENES

URL

http:lcomunicaciones.uc.cl/

Texto

La Facultad de Comunicaciones de la UC esta compuesta por
tres departamentos académicos

Imagenes Afadir un video
1 +
Titulo 2
Facultad De

Anadir una imagen
Subir Seleccionar imagen

Cambiar la posicion de la imagen

Llamada a la accion

Guardar

MOVIL

Facultad de Comunicaciones UC
Publicidad - @

SECCION DE NOTICIAS DEL  SECCION DE NOTICIAS DEL
ORDENADOR

INSTAGRAM

ils Me gusta esta pagina

La Facultad de Comunicaciones de la UC esta compuesta por tres
departamentos académicos

= Me aqusta

B Comentar

$¢ | Alhacerclic en Promocionar, aceptas los Términos y condiciones de Facebook | Servicio de ayuda

PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DE CHILE

# Compartir

Mas informacion

Cancelar Promocionar




Javier Vasquez Gonzalez
- Campaiia: Evento: Comida 55 afios

u No queda dinero en tu cuenta "Javier Vasquez Gonzalez" (n.° 248579515). Afiade dinero para seguir publicando los anuncios. | Afadir dinero ‘

4 : s £ a pates : Ubieacion Campaiia @) Activada I [i]
e I I Ca S eva u a C I O I I 60 60 Resultados: Respuestas a eventos 139§ Coste  0,84% Evento: Comida 55 afios
Resultados:
espuesias a eventos 2 a

Estan las métricas de lectura
(alcance, likes, compartidos) en las
estadisticas de nuestra pagina.

Coste Presupuesto Importe gastado Programacion

1395 100008 | 83485 2 de noviembre de 2016-16 de noviembre de 2016

Resultados de 1 conjunto de anuncios 60 3234 1398 8348§

Las métricas de conversion
(cuanto costaron nuestros
anuncios y sus resultados) se
encuentran en el administrador de
anuncios.

El pixel de Facebook es una herramienta extraordinaria que opera
como una cookie. Esto significa que nos permite seguir el viaje de un
usuario en la web sin que este se encuentre navegando en nuestra

Para hacer métricas customizadas pagina de Facebook o siquiera en Facebook.

es necesario instalar el “pixel” de

Facebook. El pixel se configura en el administrador de anuncios y debe ser

incrustado en el header del cédigo de la pagina donde queremos hacer
el seguimiento. Su mayor utilidad es calcular ventas efectivas.



¢Qué determina el alcance de mis campanas
pagadas en RRSS?

Pagina Cuenta Campafia
MBA UC ~ MBA UC_1 Q- Crear campaiia

Es un equilibrio entre a) La e oo o e o
calidad cualitativa de mi anuncio

vy b) Lo que estoy dispuesto a
invertir.

e VVamos a pensar cuanto te gustaria invertir en tu campafia.

Dines cugl es tu puja y tu presupueste y cudndo te gustaria que empezara tu camparia

Tipo de puja @ ® Coste por clic (CPC) Coste por impresion (CPM)

Paga cuando alguien haga clic en tu anuncio.

LOS a n U n C i OS Se d eS p I iega n e n Puja @ 354 La puja recomendada para llegar a la mayar pane de tu publico es de 3,54 USD.

tiempo real por un sistema de e 3t DA e 354 USD 52 S
pujas: hay espacios limitados Prosupucsiodeio ®  [2500
para publicar anuncios y Fechadeiinicio ® ® Comenzarya

organizaciones que apuestan por e =

a pa re ce r e n estos es p a Ci OS . ~ Mostrar mas Quiero averiguar mas sobre como fijar el presupuesto de una campafia.

Cancelar campaiia Guardar como borrador | | < Anterior | Siguiente >




Tips — Facebook Blueprint

Primeros Recursos sobre el

FACEBOOK for Business Resultados Soluciones Recursos Asistencia
pasos COovID-19

Crear un
anuncio

b d

Mantente en contacto con tu comunidad y tus clientes
desde cualquier lugar

©

Céntrate en las

0

Interactua con tus Cuenta la historia de
conversaciones

clientes y mantenlos tu empresa de

informados maneras inspiradoras

- | marketing en Facebook - b: marketing en Instagram - | marketing en Messenger




facebook

PROMOCIONAR

* 2.400 millones de usuarios
activos

* E| 68% de los usuarios a nivel

mundial lo usan.
* Permite hacer publicidad pagadaa
través de Business Manager.

Page oo
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1. Creauna pagina con una foto de portada interesante.

2. Optimiza la seccién de informacién.

3. Eligeun botén de llamadaa la accién.
FABEBDDK 4. prioriza la calidad sobre la cantidad.

5. publica en el horario mas conveniente para tu audiencia.
TI Ps 6. Publica tu contenido visual mas atractivo.

/. Conecta el pixel de facebook con tu pagina web

8. utiliza el administrador de anuncios para publicidad.

9. Tratade generarinteraccién dentro de tus publicaciones

para que tengan mayor visualizacion o haz consultas

dentro de tus seguidores para conocerlos mas.
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